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Vincular al CECyTECH con Instituciones publicas, privadas y sociales, con el obetivo de realizar practicas
profesionales, servicio social, capacitaciones, asesorias, becas.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO
N DE
ACCIONES
DE
ACUERDO A
LAS
NORMAS

No.

CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAIJ

= MEDIOS DE

ELEMENTOS DE CONTROL cumpLl|  EVIDENCIA | ACCIONES DE MEJORA FECTIADE ORGANO VERIFICACIO
FECHA DE INICIO ; ADMINISTRATIV | REPONSABLE

MIENTO TERMINO N

(]

PRIMERA:
AMBIENTE
DE
CONTROL

Los servidores publicos de la Institucién, conoceny
aseguran en su drea de trabajo el cumplimiento de
metas y objetivos, vision y misién Institucionales
(Institucional).

100%

Los objetivos y metas Institucicnales derivados del
plan estratégico estdn comunicados y asignados a los
encargados de las dreas y responsables de cada uno
de los procesos para su cumplimiento (Institucional).

100%

La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de
Prevencidn de Conflictos de Interés formalmente
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento
del Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con
las reglas de integridad para el ejercicio de la funcion
publica y sus lineamientos generales (Institucional).

90%

Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de
clima organizacional, se identifican dreas de
oportunidad, determinan accicnes de mejora, dan
seguimiento y evalGan sus resultados (Institucional).

0%

La estructura organizacional define Iz autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, | 100%
vigila, evalla, registra o contabiliza las transacciones
de los procesos.

Los perfiles y descripciones de puestos estdn
actualizados conforme a las funciones y alineadosa | 70%
los procesos (Institucional).
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Vincular al CECYTECH con Instituciones piblicas, privadas y sociales, con el obetivo de realizar practicas
profesionales, servicio social, capacitaciones, asesorias, becas.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DES:':;‘;c'é CRONOGRAMA DE TRABAJO __|RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES % MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL cUMPLI|  EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA EECHA DE ORGANO VERIFICACIO
ACUERDO A MIENTO| FECHA DE INICIO TERMINO ADMINISTRATIV | REPONSABLE N
LAS (o]
NORMAS
El manual de organizacion y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los
7 procesos esta alineado a los objetivos y metas 100%
Institucionales y se actualizan con base en sus
atribuciones y responsabilidades establecidas en la
normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
8 actualizar el control interno (politicas y 20%
procedimientos), en cada dmbito de competencia y
nivel jerarquico.
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento|
a las etapas para la Administracién de Riesgos, para
9 su identificacién, descripcién, evaluacidn, atencion y 80%
seguimiento, que incluya los factores de riesgo,
estrategias para administrarlos y la implementacién
de acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan
los riesgos identificados del proceso, que pueden
SEGUNDA: 10 |afectar el logro de metas y objetivos Institucionales, y| 100%
ADMINISTR éstas son ejecutadas por el servidor.ptiblico facultado
ACION DE conforme a la normatividad.
RIESGOS
Existe un procedimiento formal que establezca la
11 | obligacion de los responsables de los procesos que | 50%

intervienen en la Administracion de Riesgos.
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Vincular al CECyTECH con Instituciones publicas, privadas y sociales, con el obetivo de realizar practicas
profesionales, servicio social, capacitaciones, asesorias, becas.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

nss:rg:cné CRONOGRAMA DE TRABAIO __|RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES % MEDIOS DE
DE  |No. ELEMENTOS DE CONTROL cumpLi|  EVIDENCIA | ACCIONES DE MEJORA FECHA DE ORGAND VERIFICACIO
T o FECHADEINICIO| oot~ | ADMINISTRATIV | REPONSABLE 5
e o
NORMAS

Se instrumentan en los procesos acciones para
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
12 corrupcién, abusos y fraudes potenciales que 100%
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos

Institucionales.

Se seleccionan y desarrollan actividades de control
13 que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de 0%
cada proceso, considerando los controles manuales

y/o automatizados con base en el uso de TIC's.

Se encuentran claramente definidas las actividades
de control en cada proceso, para cumplir con las
metas comprometidas con base en el presupuesto
asignado del ejercicio fiscal.

14 90%

Se tienen en operacién los instrumentos y
mecanismos del proceso, que miden su avance,
15 resultados y se analizan las variaciones en el 100%
cumplimiento de los objetivos y metas

Institucionales.

Se tienen establecidos estandares de calidad,
16 | resultados, servicios o desempefio en la ejecucién de| 90%
los procesos.

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raiz de las
17 observaciones determinadas por las diversas 100%
instancias de fiscalizacion, con la finalidad de evitar
su recurrencia.
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Vincular al CECyTECH con Instituciones publicas, privadas y sociales, con el obetivo de realizar practicas
profesionales, servicio social, capacitaciones, asesorias, becas.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DES:;':;:Clé CRONOGRAMA DE TRABAJO  |RESPONSABLE DE lMFlEMENTAIJ
ACCIONES % MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL cumpLI|  EVIDENCIA | ACCIONES DE MEJORA FECHA DE ORGANO VERIFICACIO
ACUERDO A MIENTO FECHADEINICIO| .0\ | ADMINISTRATIV | REPONSABLE o
LAS 0
NORMAS
Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de Control Interno determinadas, con
18 prioridad en las de mayor importancia, a efecto de 0%
TERCERA: evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de
ACTIVIDAD Trabajo de Control Interno para su seguimiento y
ES DE atencion.
CONTROL
Se evaltan y actualizan en los procesos las politicas,
19 procedimientos, acciones, mecanismaos e 80%
instrumentos de control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
20 Institucionales, relacionados con cada proceso, se 90%
atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito
de competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de
21 2 100%
control desarrolladas mediante el uso de TIC's.
Se identifican y evaltan las necesidades de utilizar
22 TIC’.s en las operaciones y etapas del proc?so, 100%
considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnolégicos que se requieren.
En las operaciones y etapas automatizadas de los
2 procesos se cancelan oportunamente los accesos N/A
autorizados del personal que causd baja, tanto a
espacios fisicos como a TIC's.
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Vincular al CECyTECH con Instituciones publicas, privadas y sociales, con el obetivo de realizar practicas
profesionales, servicio social, capacitaciones, asesorias, becas.

RESPONSABLE DE lMPLEMENTAd

VERIFICACIO

ORGANO
REPONSABLE N

DESCRIPCIO
N DE
ACCIONES

DE No.

ACUERDO A
LAS

NORMAS

%
ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLI
MIENTO|

FECHA
D ADMINISTRATIV

EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA e i
H, IC =
ADE 0 TERMINO o

24

establecidas para la Estrategia Digital Estatal en los
procesos de gobernanza, organizacion y de entrega,
relacionados con la planeacidn, contratacién y
administracién de bienes y servicios de TIC's y con la
seguridad de la informacién (Institucional TIC's).

Se cumple con las politicas y disposiciones

N/A

CUARTA:
INFORMAR
Y 25
COMUNICA
R

Exi

ste en cada proceso un mecanismo para generar

legales y administrativas aplicables.

informacién relevante y de calidad (accesible,
correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vdliday | 100%

verificable), de conformidad con las disposiciones

26

S

e tiene implantado en cada preceso un mecanisma
o instrumento para verificar que la elaboracion de
informes, respecto del logro del plan estratégico,
objetivos y metas Institucionales, cumplan con las
politicas, lineamientos y criterios Institucionales
establecidos.

100%

27

Dentro del sistema de informacién se genera de
manera oportuna, suficiente y confiable, informacién
sobre el estado de la situacion contable y

programético-presupuestal del proceso.

N/A

28

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
correspondientes a los procesos, aprobados en las
reuniones de Comités Institucionales y de grupos de
alta direccién, asi como de su seguimiento, a fin de

100%

que se cumplan en tiempo y forma.
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Vincular al CECyTECH con Instituciones piblicas, privadas y sociales, con el obetivo de realizar practicas
profesionales, servicio social, capacitaciones, asesorias, becas.

PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO
DES:‘:‘;ZC'O CRONOGRAMA DE TRABAIO _|RESPONSABLE DE IMPLEMENTA
ACCIONES % MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLI EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA EECHA DE ORGANO VERIFICACIO
ACUERDO A MIENTO FECHA DE INICIO TERMINO ADMINISTRATIV | REPONSABLE N
LAS 0
NORMAS
Se tiene implantado un mecanismo especifi&o para el
29 | registro, analisis y atencién oportuna y suficiente de | N/A
quejas y denuncias (Institucional).
Se cuenta con un sistema de Informacién que de
10 manera integral, oportuna y canfiable permite a la 100%
alta direccion realizar seguimientos y tomar
decisiones (Institucional).
1.-Renovar y mejorar
beneficios para los
alumnos en los
. . . . s convenios con Oficios,
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que Oficios, Y e . Dr. Jorge :
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las Convenios Insitudies Racansies Direccion de Enrique Canvpnlos;
31 . ., o 80% % e internacionales. 2.- |  01/04/2021 30/06/2021 . . i Informes,
operaciones, asi como la supervision permanente de Informes, Pdgina ) . Vinculacién Herndndez s
los cinco componentes de Control Interno. de Internet. hestaas exp!adlentes Aguilar Paginace
con fotografias de las Internet.
reuniones con las
QUINTA: personas involucradas
SUPERVISI en cada evento.
ONY Los resultados de las auditorias de instancias
MEJORA fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
CONTINUA 32 funciones, evaluaciones y de seguridad sobre 100%
Tecnologias de la Informacion, se utilizan para
retroalimentar a cada uno de los responsables y
mejorar el proceso.
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Vincular al CECyTECH con Instituciones publicas, privadas y sociales, con el obetivo de realizar practicas
profesionales, servicio social, capacitaciones, asesorias, becas.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DES;'L':C'G CRONOGRAMA DE TRABAIO  |RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES % MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLI|  EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA FECHA DE ORGANO VERIFICACIO
e e FECHADEINICIO [ .o | ADMINISTRATIV | REPONSABLE N
e 0
NORMAS

Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de
los procesos sustantivos y administrativos por parte
del Titular y la Administracion, Organo Interno de
Control o de una instancia independiente para
determinar la suficiencia y efectividad de los
controles establecidos.

33 N/A

Elaboré -

L '.ﬂexandra Magnolia Figueroa Ewanchyna C.P. José Eleobed ih de Paz
Directora Administrativa Subdirector Administrativo

Coordinadora del COCODI Enlace del COCODI
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Seguimiento de Egresados implementado por la Coordinacién Nacional de CECyTEs.

AMBIENTE

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
DES;R[;EC'C’ CRONOGRAMA DE TRABAJO | RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES DE| %
MEDIOS DE
ACUERDO A | No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENT|  EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA FECHADE | FECHADE OR‘T“:R‘:T S SIS
5 DI V| REP BLE
LAS o INICIO Térming |AOMINIS A
NORMAS 2
GENERALES
Los servidores publicos de la Institucién, conocen y
1 aseguran en su drea de trabajo el cumplimiento de 100%
metas y objetivos, visién y mision Institucionales ’
(Institucional).
Los objetivos y metas Institucionales derivados del
3 plan estratégico estdn comunicados y asignados a los 100%
encargados de las dreas y responsables de cada uno
de los procesos para su cumplimiento (Institucional).
La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés formalmente
3 establecido para difundir y evaluar el cumplimiento 90%
del Codigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las .
reglas de integridad para el'ejercicio de la funcion
plblica y sus lineamientos generales (Institucional).
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de
a clima organizacional, se identifican dreas de 0%
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan °
PRIMERA: seguimiento y evaluan sus resultados (Institucional).
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Sistema de Control Interno Institucional
F: PTCI-2021
Fecha de elaboracién: 06-May-21

Seguimiento de Egresados implementado por la Coordinacién Nacional de CECyTEs.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO CRONOGRAMA DE TRABAIO | RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
N DE
T:lﬁ:;s)iﬁ N ELEMENTOS DE CONTROL CUMP:?MISNT EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA C FECHADE | OR6ANO Mo
0. FECHA DE
2 vl REPONSABLE VERIFICACION
LAS o INICIO TERMINO ADM'N::TM“ FORS
NORMAS
GENERALES
DE izacional define | idad
CONTROL La estrutft‘ura organizacional define z?autorl a. y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
5 facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, 100%
vigila, evalua, registra o contabiliza las transacciones
de los procesos.
" los perfiles y descripciones de puestos estan
6 actualizados conforme a las funciones y alineados a 70%
los procesos (Institucional).
El manual de organizacion y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los
- procesos estd alineado a los objetivos y metas 100%
Institucionales y se actualizan con base en sus
atribuciones y responsabilidades establecidas en la
normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
actualizar el control interno (politicas
8 (P i 80%

procedimientos), en cada ambito de competencia y
nivel jerarquico.
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COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE CHIAPAS

Sistema de Control Interno Institucional

F: PTCI-2021

Fecha de elaboracion: 06-May-21

Seguimiento de Egresados implementado por la Coordinacién Nacional de CECyTEs.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
nzs:at:zcm CRONOGRAMA DE TRABAIO | RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES DE %
ACUERDOA | No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENT|  EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA FECHADE | FECHA DE ORGANG, MEDIOS DE
s A o TéRMiNG | ADMINISTRATIV| REPONSABLE VERIFICACION
o]
NORMAS
GENERALES
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento
a las etapas para la Administracién de Riesgos, para su
a identificacion, descripcién, evaluacion, atencién y 0%
seguimiento, que incluya los factores de riesgo,
estrategias para administrarlos y la implementacién
de acciones de control.
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan
los riesgos identificados del proceso, que pueden
SEGUNDA: | 10 | afectar el logro de metas y objetivos Institucionales, y 100%
ADMINISTR éstas son ejecutadas por el servidor publico facultado
ACION DE conforme a la normatividad.
RIESGOS
Existe un procedimiento formal que establezca la
11 obligacion de los responsables de los procesos que 50%
intervienen en la Administracion de Riesgos.
Se instrumentan en los procesos acciones para
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
12 corrupcion, abusos y fraudes potenciales que 100%
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos
Institucionales.
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F: PTCI-2021
Fecha de elaboracién: 06-May-21

Seguimiento de Egresados implementado por la Coordinacién Nacional de CECyTEs.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESS“;';C‘O CRONOGRAMA DE TRABAJO | RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES DE %
ORGANO MEDIOS DE
ACUERDO A | No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENT | EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA FECHADE | FECHADE %
LAS o 3 ADMINISTRATIV| REPONSABLE VERIFICACION
INICIO TERMINO
NORMAS 9
GENERALES
Se seleccionan y desarrollan actividades de control
13 que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de 50%
cada proceso, considerando los controles manuales
y/o automatizados con base en el uso de TIC's.
Se encuentran claramente definidas las actividades de
- control en cada proceso, para cumplir con las metas 90%
comprometidas con base en el presupuesto asignado
del ejercicio fiscal.
Se tienen en operacién los instrumentos y
mecanismos del proceso, que miden su avance,
15 A ' 100%
resultados y se analizan las variaciones en el
cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales.
Se tienen establecidos estdndares de calidad,
16 | resultados, servicios o desempefio en la ejecucién de 90%
los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raiz de las observaciones
17 Y 100%

determinadas por las diversas instancias de
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia.
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COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE CHIAPAS

Sistema de Control Interno Institucional

F: PTCI-2021
Fecha de elaboracion: 06-May-21

Seguimiento de Egresados implementado por la Coordinacién Nacional de CECyTEs.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO CRONOGRAMA DE TRABAIO | RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
N DE
Iﬁ:ll.l‘:::SO?\E N ELEMENTOS DE CONTROL CUMszMIEM EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA E ORGANO i
0. D
EECHADES) [ FECHA ADMINISTRATIV| REPONSABLE | VERIFICACION
LAS o iNICIO TERMINO o
NORMAS
GENERALES
Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de Control Interno determinadas, con
15 prioridad en las de mayor importancia, a efecto de 20%
evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de
TERCERA: Trabajo de Control Interno para su seguimiento y
ACTIVIDAD atencion.
ES DE
CONTROL Se evaltian y actualizan en los procesos las politicas,
19 procedimientos, acciones, mecanismos e 80%
instrumentos de control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
20 Institucionales, relacionados con cada proceso, se 0%
atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito de
competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de -
21 5 ; 100%
control desarrolladas mediante el uso de TIC's.
Se identifican y evaltan las necesidades de utilizar
TIC's en las operaciones y etapas del proceso
22 4 A d ' 100%

considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnoldgicos que se requieren.
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Seguimiento de Egresados implementado por la Coordinacion Nacional de CECyTEs.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO
N DE
ACCIONES DE
ACUERDO A
LAS
NORMAS
GENERALES

No.

ELEMENTOS DE CONTROL

%

o

CUMPLIMIENT EVIDENCIA

ACCIONES DE MEJORA

CRONOGRAMA DE TRABAJO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

ORGANO
ADMINISTRATIV
o}

REPONSABLE

MEDIOS DE
VERIFICACION

23

En las operaciones y etapas automatizadas de los

procesos se cancelan oportunamente los accesos

autorizados del personal que causé baja, tanto a
espacios fisicos como a TIC's.

N/A

24

Se cumple con las politicas y disposiciones
establecidas para la Estrategia Digital Estatal en los
procesos de gobernanza, organizacién y de entrega,

relacionados con la planeacion, contratacion y
administracién de bienes y servicios de TIC's y con la
seguridad de la informacién (Institucional TIC's).

N/A

25

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
informacion relevante y de calidad (accesible,
correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vélida y
verificable), de conformidad con las disposiciones
legales y administrativas aplicables.

100%

26

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboracion de
informes, respecto del logro del plan estratégico,
objetivos y metas Institucionales, cumplan con las
politicas, lineamientos y criterios Institucionales

establecidos.

100%
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Seguimiento de Egresados implementado por la Coordinacién Nacional de CECyTEs.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO CRONOGRAMA DE TRABAIO| RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
NDE
ACCIONES DE % ORCAND MEDIOS DE
ACUERDO A | No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENT EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA FECHA DE FECHA DE G
2 ADMINISTRATIV| REPONSABLE VERIFICACION
LAS o INICIO TERMINO o
NORMAS
GENERALES
Dentro del sistema de informacion se genera de
manera oportuna, suficiente y confiable, informacién
CUARTA: | 27 e ! Sy e d N/A
sobre el estado de la situacién contable y
INFORMAR P
v programatico-presupuestal del proceso.
COMUNICA Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
R correspondientes a los procesos, aprobados en las
28 | reuniones de Comités Institucionales y de grupos de 100%
alta direccidn, asi como de su seguimiento, a fin de
que se cumplan en tiempo y forma.
Se tiene implantado un mecanismo especifico para el
29 | registro, andlisis y atencién oportuna y suficiente de N/A
quejas y denuncias (Institucional).
Concientizar a través de
Circulares i Circulares,
Se cuenta con un sistema de Informacion que de encuestas, reuniones con los enlaces de Dr. Jorge S
30 manera integral, oportuna y confiable permite a la W informes I'an cada plantel para darles a 01/04/2021 | 30/06/2021 Direccién de Enrique — pl'an
: e info > i i . L. . s
alta direccién realizar seguimientos y tomar —— iF:_D con.oc?r la importacia del Vinculacion Herndndez sstrategio
decisiones (Institucional). Saten Seguimiento de Egresados y Aguilar R
institucional.  |asj realizar una mejor toma de institucional.
decicinnes
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que
31 contribuyen a la eficiencia y eficacia de las 20%
operaciones, asi como la supervisién permanente de
los cinco componentes de Control Interno.
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COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE CHIAPAS
Sistema de Control Interno Institucional
F: PTCI-2021
Fecha de elaboracidn: 06-May-21
Seguimiento de Egresados implementado por la Coordinacién Nacional de CECyTEs,
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
e 2rGin CRONOGRAMA DE TRABAJO | RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
N DE
T:LI:;:;DAE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPﬁMIEN‘I’ EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA E DRGANO gttt
: FECHADE | FECHADE |, .\ \ISTRATIV| REPONSABLE | VERIFICACION
LAS (o} INICIO TERMINO o
NORMAS
GENERALES
Los resultados de las auditorias de instancias
QUINTA: fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
SUPERVISIO funciones, evaluaciones y de seguridad sobre
32 ., v - 100%
NY Tecnologias de la Informacién, se utilizan para
MEJORA retroalimentar a cada uno de los responsables y
CONTINUA mejorar el proceso.
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de
los procesos sustantivos y administrativos por parte
33 del Titular y la Administracion, Organo Interno de N/A
Control o de una instancia independiente para
determinar la suficiencia y efectividad de los controles
establecidos.
Autori -~ Elaboré

Subdirector Administrativo
Enlace del COCODI
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Implementar acciones en los planteles para fomentar la creatividad e innovacién,

cultura emprendedora entre estudiantes y docentes

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAIO [ESPONSABLE DE IMPLEMENTA
ACCIONES DE < ‘
ACUERDO A LAS ACCIONES DE ORGANO MEDIOS DE
: ELEMENTOS DE CONTROL MIENT|  EVIDENCIA
NORMAS GENERALES| " * CUM”E') MEJORA FECHADE | FECHADE | 0 oar| REPONSABL VERIFICACION
AL A INICIO TERMINO e E
INTERNO

Los servidores publicos de la Institucion, conocen y
. aseguran en su drea de trabajo el cumplimiento de 100%
metas y objetivos, vision y mision Institucionales

(Institucional).

Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan
estratégico estdn comunicados y asignados a los

2 . 100%
encargados de las areas y responsables de cada uno de
los procesos para su cumplimiento (Institucional).
La Institucidn cuenta con un Comité de Eticay de
Prevencién de Conflictos de Interés formalmente
3 establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del 90%

Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas|
de integridad para el ejercicio de la funcién puablica y sus
lineamientos generales (Institucional).

Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima
a organizacional, se identifican dreas de oportunidad, 0%
determinan acciones de mejora, dan seguimiento y

PRIMERA: . P
evaluan sus resultados (Institucional).

AMBIENTE DE

CONTROL o
La estructura organizacional define la autoridad y

responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita

5 | facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, 100%

evalua, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAIO [ESPONSABLE DE IMPLEMENTA
ACCIONES DE :
ACUERDO A LAS ACCIONES DE ORCAND, MEDIOS DE
No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENT|  EVIDENCIA
NORMAS GENERALES| 0 MEJORA FECHADE | FECHADE | 0 crear| REPONSABL VERIFICACION
DE CONTROL INICIO TERMINO = E
INTERNO

Los perfiles y descripciones de puestos estan
6 actualizados conforme a las funciones y alineados a los 70%
procesos (Institucional).

El manual de organizacién y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los procesos
est4 alineado a los objetivos y metas Institucionales y se
actualizan con base en sus atribuciones y
responsabilidades establecidas en la normatividad
aplicable.

100%

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluary
8 | actualizar el control interno (politicas y procedimientos), 80%
en cada dambito de competencia y nivel jerarquico.

Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a
las etapas para la Administracion de Riesgos, para su
identificacion, descripcién, evaluacién, atencion y
seguimiento, que incluya los factores de riesgo,
estrategias para administrarlos y la implementacion de
acciones de control.

80%

Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los

riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
SEGUNDA: 10 logro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son 100%

ADMINISTRACION ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a
DE RIESGOS la normatividad.
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Implementar acciones en los planteles para fomentar la creatividad e innovacién, cultura emprendedora entre estudiantes y doce

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAIO [ESPONSABLE DE IMPLEMENTA
ACCIONES DE %
ACUERDO A LAS ACCIONES DE ORGANO MEDIOS DE
No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENT EVIDEN!
NORMAS GENERALES| : " i A MEIORA FECHADE | FECHADE | 0\ icrrati| REPONSABL VERIFICACION
DE CONTROL INICIO TERMINO Vo E
INTERNO
Existe un procedimiento formal que establezca la
11 obligacién de los responsables de los procesos que 50%
intervienen en la Administracién de Riesgos.
Se instrumentan en los procesos acciones para
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
12 o y puesta BOS 100%
corrupci6n, abusos y fraudes potenciales que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales.
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que
15 ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada 0%
proceso, considerando los controles manuales y/o
automatizados con base en el uso de TIC's.
Convocatorias . .
) o Solicitar Convocatorias,
. L Circulares, Lista e _ i
Se encuentran claramente definidas las actividades de dés Aukeremeiude ampliacion de Dr. Jorge Circulares, Lista de
ncia
control en cada proceso, para cumplir con las metas recursos a la Direccién de | Enrique | Asistencia de alumnos,
- n cada p p P , _— N~ 0! 01/04/2021 | 30/06/2021 | 00N ¢ o
comprometidas con base en el presupuesto asignado del Hhcariins Direccién de Vinculacién | Hernandez docentes y
- oce . : S :
ejercicio fiscal, . .V Planeacién, en Aguilar administrativos,
administrativos,| . .
. tiempo y forma. informes.
informes.
Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos
15 del proceso, que miden su avance, resultados y se 100%
analizan las variaciones en el cumplimiento de los
objetivos y metas Institucionales.
16 Se tienen establecidos estdndares de calidad, resultados, 00%
servicios o desempefio en la ejecucién de los procesos.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAIO [ESPONSABLE DE IMPLEMENTA
ACCIONES DE

ACUERDO A LAS » ACCIONES DE

N ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENT|  EVIDENCIA ORGANO MEDIOS DE
NORMAS GENERALES| '~ MEJORA FECHADE | FECHADE | 0 croary| REPONSABL VERIFICACION

0
DE CONTROL INICIO TERMINO e E
INTERNO

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raiz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de fiscalizacion,
con la finalidad de evitar su recurrencia.

17 100%

Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de Control Interno determinadas, con
TERCERA: 18 | prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar 80%
ACTIVIDADES DE su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de
CONTROL Control Interno para su seguimiento y atencién.

Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas,
19 procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos 80%
de control.

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de
competencia.

20 90%

Existen y operan en los procesos actividades de control
desarrolladas mediante el uso de TIC's.

21 100%

Se identifican y evaluan las necesidades de utilizar TIC's
en las operaciones y etapas del proceso, considerando

22 ; ;
los recursos humanos, materiales, financieros y

100%

tecnolégicos que se requieren.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAJO [ESPONSABLE DE IMPLEMENTA
ACCIONES DE «
ACUERDO A LAS ACCIONES DE ORGANO MEDIOS DE
3 E DE IMIENT 1A :
NORMAS GENERALES| ''° T ey CUMP; EVIDENS MEJORA FECHA DE FE‘"“ D IS TRATI e ARE VERIFICACION
St corot INICIO TERMINO 5 E
INTERNO

En las operaciones y etapas automatizadas de los
procesos se cancelan oportunamente los accesos

23 : - N/A
autorizados del personal que causé baja, tanto a
espacios fisicos comao a TIC's.
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas
para la Estrategia Digital Estatal en los procesos de
obernanza, organizacion y de entrega, relacionados con
24 B , Og Y :CH N/A

la planeacién, contratacion y administracién de bienes y
servicios de TIC's y con la seguridad de la informacién
(Institucional TIC's).

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
informacién relevante y de calidad (accesible, correcta,
25 |actualizada, suficiente, oportuna, valida y verificable), de 100%
conformidad con las disposiciones legales y

administrativas aplicables.

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboracién de
2% informes, respecto del logro del plan estratégico, 100%
objetivos y metas Institucionales, cumplan con las
politicas, lineamientos y criterios Institucionales

establecidos.

Dentro del sistema de informacién se genera de manera
oportuna, suficiente y confiable, informacion sobre el
estado de la situacién contable y programatico-
presupuestal del proceso.

CUARTA: 27
INFORMAR Y
COMUNICAR

N/A
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAIO |[ESPONSABLE DE IMPLEMENTA
ACCIONES DE s
ACUERDO A LAS ACCIONES DE ORGANO MEDIOS DE
No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIENT|  EVIDENCIA
NORMAS GENERALES o MEJORA FECHADE | FECHADE | 0 crrari| REPONSABL VERIFICACION
iz s INICIO TERMINO %o E
INTERNO

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
correspondientes a los procesos, aprobados en las
28 | reuniones de Comités Institucionales y de grupos de alta 100%
direccién, asi como de su seguimiento, a fin de que se
cumplan en tiempo y forma.

Se tiene implantado un mecanismo especifico para el
29 registro, analisis y atencion oportuna y suficiente de N/A
quejas y denuncias (Institucional).

Se cuenta con un sistema de Informacion que de manera
30 | integral, oportuna y confiable permite a la alta direccién 100%
realizar seguimientos y tomar decisiones (Institucional).

Realizar
expedientes con

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que -
fotografias de las

contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones,

Dr. Jorge
Direccion de | Enrique

31 : v . 80% Expedientes | reuniones con las| 01/04/2021 30/06/2021 3 o i Expedientes
asi como la supervisién permanente de los cinco Vinculacién | Herndndez
componentes de Control Interno. . personas Aguilar
involucradas en
cada evento.
QUINTA: Los resultados de las auditorias de instancias
SUPERVISION Y fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones,
MEJORA 32 evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de la 100%
CONTINUA Informacion, se utilizan para retroalimentar a cada uno

de los responsables y mejorar el proceso.




. EDUCACION

06 TITSO8 CENTICSS
* rcmm Aoeres

Sistemna de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién:

Implementar acciones en los planteles para fomentar la creatividad e innovacién, cultura emprendedora entre estudiantes y doce

YU o _—
e CECYTE
4%&,@«

F: PTCI-2021
06-May-21

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAJO [ESPONSABLE DE IMPLEMENT,
ACCIONES DE %
ACUERDO A LAS ACCIONES DE ORGANO MEDIOS DE
No. ELEMENTOS DE CONTROL MPLIMIE EVIDENCIA
NORMAS GENERALES| _ HIRO a o NE MEJORA FECHADE | FECHADE | o cari| REFONSABL VERIFICACION
DE CONTROL INICIO TERMINO e E
INTERNO
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los
procesos sustantivos y administrativos por parte del
33 | Titulary la Administracion, Organo Interno de Control o N/A
de una instancia independiente para determinar la
suficiencia y efectividad de los controles establecidos.
5,456 Elaboré

67

Lic. Alexandra-Magnolia Figueroa Ewanchyna
Directora Administrativa
Coordinadora del COCODI

Pifidn

residgnte del COCODI

Subdirector Administrativo
Enlace del COCODI
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Reclutamiento, Seleccidn, Contratacién y Desarrollo del Personal.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DES:'L";C'é CRONOGRAMA DE TRABAJO |  RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ALCIONES % ACCIONES DE ORGANO MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE| EVIDENCIA FECHA DE FECHA DE
ACUERDO A NTO MEJORA 0 TERMING | ADMINISTRATI REPONSABLE VERIFICACION
VO
LAS
NORMAS
PRIMERA:
AMBIENTE Los servidores publicos de la Institucién, conocen y aseguran en
DE 1 | su&reade trabajo el cumplimiento de metas y ohjetivos, vision 90%
CONTROL y misién Institucionales (Institucional).
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan
5 estratégico estdn comunicados y asignados a los encargados de 100%
las dreas y responsables de cada uno de los procesos para su
cumplimiento (Institucional).
La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés formalmente establecido para difundir y
3 evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica y de Conducta; se 90%
cumplen con las reglas de integridad para el ejercicio de la
funcién publica y sus lineamientos generales (Institucional).
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima
5 organizacional, se identifican dreas de oportunidad, determinan 10%
acciones de mejora, dan seguimiento y evaldan sus resultados
(Institucional).
La estructura organizacional define la autoridad y
5 responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita facultades. 100%
entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalta, registra o
contabiliza las transacciones de los procesos.
Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados
6 conforme a las funciones y alineados a los procesos 70%
(Institucional).




. EDUCACION

s

Sistema de Control Interno Institucional

P ga ey SRR
]

¥ TR,

Fecha de elaboracién:

& CECYTE

06-May-21

F: PTCI-2021

Reclutamiento, Seleccién, Contratacién y Desarrollo del Personal.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DES:R“;C‘C" CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
D
ACCIONES % ACCIONES DE MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE| EVIDENCIA Sorko FECHA DE FECHA DE AD:::;I::ATI AR EeE Ve ACION
ACUERDO A NTO INICIO TERMINO
LAS Vo
NORMAS
El manual de organizacién y de procedimientos de las unidades
administrativas que intervienen en los procesos estd alineado a
7 los objetivos y metas Institucionales y se actualizan con base en 100%
sus atribuciones y responsabilidades establecidas en la
normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el
8 control interno (politicas y procedimientos), en cada dmbito de 80%
competencia y nivel jerdrquico.
SEGUNDA:
ADMINISTR
ACION DE
RIESGOS Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las
etapas para la Administracion de Riesgos, para su identificacion,
9 | descripcion, evaluacién, atencién y seguimiento, que incluya los N/A
factores de riesgo, estrategias para administrarlos y la
implementacion de acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos
identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y
10 objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor /A
puiblico facultado conforme a la normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de
11 los responsables de los procesos que intervienen en la N/A

Administracion de Riesgos.
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Reclutamiento, Seleccidn, Contratacion y Desarrollo del Personal.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DES:';':C'O CRONOGRAMA DETRABAIO | RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES %
ACCIONES DE MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE| EVIDENCIA = FECHA DE FECHA DE LRI VeR et
; ADMINISTRATI|  REPONSABLE

ACUERDO A NTO INICIO TERMINO Yo >
LAS

NORMAS

Se instrumentan en los procesos acciones para identificar,
evaluar y dar respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos y

12 8 < o Lt N/A
fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de los /
objetivos Institucionales.
Mediante un
proceso de
consultas
realizadas a todo
el personalal
servicio del
Memorandum )
. L colegio, se )
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a , Encuestas, P C.P. Arely Diaz Memordndum,
e
dar respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, Sistemas B Direccién de | Veldzquez.-Jefa del Encuestas, Sistemas
13 _ p Y g pro 50% L principales | 01/06/2021 | 31/08/2021 L d A
considerando los controles manuales y/o automatizados con Informaticos, I Administrativa| Departamentode |Informaticos, Circulares
base en el uso de TIC's. : Circulares y Recursos Humanos. y Evaluaciones

las dreas
administrativas y
de planteles, la
cual nos
permitird generar
un programa-de
capacitacion.

Evaluaciones

Se encuentran claramente definidas las actividades de control en
14 cada proceso, para cumplir con las metas comprometidas con N/A
base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal.

Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos del
2 proceso, que miden su avance, resultados y se analizan las 100
variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas

Institucionales.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO CRONOGRAMA DE TRABAIO | RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
N DE
ACCIONES %
ACCIONES DE MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE|  EVIDENCIA FECHA DE FECHA DE ORGANO 5
MEIORA ADMINISTRATI REPONSABLE VERIFICACION
ACUERDO A NTO INICIO TERMINO
vo
LAS
NORMAS
16 Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, 90%
servicios o desempefio en la ejecucién de los procesos. :
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y
TERCERA: 17 atender la causa raiz de las observaciones determinadas por las N/A
ACTIVIDAD diversas instancias de fiscalizacion, con la finalidad de evitar su
ESDE recurrencia.
CONTROL
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de
Control Interno determinadas, con prioridad en las de mayor
18 | importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un 10%
Programa de Trabajo de Control Interno para su seguimiento y
atencion.
Se evalan y actualizan en los procesos las politicas,
19 procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos de 80%
control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales,
20 | relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, 90%
conforme a su dmbito de competencia.
i Existen y operan en los procesos actividades de control 100%
desarrolladas mediante el uso de TIC's.
Se identifican y evaltan las necesidades de utilizar TIC's en las
55 operaciones y etapas del proceso, considerando los recursos 100%
humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos que se
requieren.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DES:F::CIG CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR .
ACCIONES % ACCIONES DE RGAN MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE| EVIDENCIA T FECHA DE FECHA DE AD:“;STROAH Do eneRACiR
ACUERDO A NTO INICIO TERMINO
LAS Vo
NORMAS
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se
23 cancelan oportunamente los accesos autorizados del personal 100
que causo baja, tanto a espacios fisicos como a TIC's.
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la
Estrategia Digital Estatal en los procesos de gobernanza,
24 organizacion y de entrega, relacionados con la planeacién, N/A
contratacién y administracién de bienes y servicios de TIC's y con
la seguridad de la informacion (Institucional TIC's).
CUARTA:
INFORMAR Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion
Y 2 relevante y de calidad (accesible, correcta, actualizada, 100%
COMUNICA suficiente, oportuna, vélida y verificable), de conformidad con las
R

disposiciones legales y administrativas aplicables.

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboracién de informes,

26 respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas 100%
Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios
Institucionales establecidos.
Dentro del sistema de informacién se genera de manera
27

oportuna, suficiente y confiable, informacidon sobre el estado de N/A
la situacién contable y programético-presupuestal del proceso.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
DES:I:;::CEO CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES %
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE| EVIDENCIA Ac::;';iine FECHA DE FECHA DE AD;’:&::";’A S V:‘;zmc:’c?g“
ACUERDO A NTO INICIO TERMINO
LAS VO
NORMAS
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
28 correspondientes a los procesos, aprobados en las reuniones de 100%
Comités Institucionales y de grupos de alta direccion, asi como
de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma.
Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro,
29 | andlisis y atencion oportuna y suficiente de quejas y denuncias N/A
{Institucional).
Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera
30 |integral, oportuna y confiable permite a la alta direccién realizar N/A
seguimientos y tomar decisiones (Institucional).
QUINTA:
SUPERVISI Se realizan las acciones correctivas y preventivas que
ONY 1 contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como S
MEJORA la supervisién permanente de los cinco componentes de Control
CONTINUA Interno.
Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de
cumplimiento, de riesgos, de funciones, evaluaciones y de
32 | seguridad sobre Tecnologias de la Informacion, se utilizan para 100%
retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar el
proceso.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DES:‘R;ZCIé CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES %
ACCIONES DE MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE| EVIDENCIA e A FECHA DE FECHA DE QRGAND R
2 ADMINISTRATI REPONSABLE
ACUERDO A NTO INICIO TERMINO G
LAS 0
NORMAS
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos
sustantivos y administrativos por parte del Titulary la
33 Administracién, Grgano Interno de Control o de una instancia N/A
independiente para determinar la suficiencia y efectividad de los
controlgs establecidos.
Elaboré

Lic. Alexandra Magnolia Figueroa Ewanchyna
Directora Administrativa
Coordinadora del COCODI

Enlace del COCODI
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO
N DE
ACCIONES
DE
ACUERDO A
LAS
NORMAS

No.

ELEMENTOS DE CONTROL

%
CUMPLIMIE
NTO

EVIDENCIA

ACCIONES DE
MEJORA

CRONOGRAMA DE TRABAJIO

SPONSABLE DE IMPLEMENTA

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINO

ORGANO
ADMINISTRATI
vo

REPONSABL
E

MEDIOS DE
VERIFICACION

PRIMERA:
AMBIENTE
DE
CONTROL

Los servidores publicos de la Institucién, conocen
y aseguran en su area de trabajo el cumplimiento
de metas y objetivos, vision y misién
Institucionales (Institucional).

100%

Los objetivos y metas Institucionales derivados
del plan estratégico estén comunicados y
asignados a los encargados de las dreas y

responsables de cada uno de los procesos para

su cumplimiento (Institucional).

100%

La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés formalmente
establecido para difundir y evaluar el
cumplimiento del Codigo de Etica y de Conducta;
se cumplen con las reglas de integridad para el
ejercicio de la funcion pablica y sus lineamientos
generales (Institucional).

90%

Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de
clima organizacional, se identifican dreas de
oportunidad, determinan acciones de mejora,
dan seguimiento y evaltian sus resultados
{Institucional).

0%

La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones,
delimita facultades entre el personal que
autoriza, ejecuta, vigila, evalta, registra o
contabiliza las transacciones de los procesos.

100%

Los perfiles y descripciones de puestos estan
actualizados conforme a las funciones y alineados
a los procesos (Institucional).

70%
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PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO
Dfs:‘:;:"" CRONOGRAMA DE TRABAIO [ESPONSABLE DE IMPLEMENTA
ACCIONES %
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE ACCIgES OF rechaDe. | recuape | ORGANO | o ooNsABL MEDIOS D
MEJORA = ADMINISTRATI VERIFICACION
ACUERDO A NTO INICIO TERMINO 9o E
LAS
NORMAS
El manual de organizacién y de procedimientos
de las unidades administrativas que intervienen
5 en los procesos esta alineado a los objetivos y 100%
metas Institucionales y se actualizan con base en
sus atribuciones y responsabilidades establecidas
en la normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para
8 evaluar y actualizar el control interno (politicas y ik
procedimientos), en cada ambite de competencia
y nivel jerdrquico.
Realizar bitacoras
Se aplica la metodologia establecida en que nos permita
cumplimiento a las etapas para la Administracién contar con un
de Riesgos, para su identificacion, descripcion, documento de Diveceidn di Lic. Ramon
evaluacidn, atencién y seguimiento, que incluya 50% control en las | 01/04/2021 | 30/06/2021 Vinditidish Hernandez | Bitacoras y minutas.
los factores de riesgo, estrategias para diversas compras Reyes.
administrarlos y la implementacién de acciones que soliciten las
de control areas y oficnas
centrales.
SEGUNDA: Las actividades de Control Interno atienden y
ADMINISTR mitigan los riesgos identificados del proceso, que
ACION DE pueden afectar el logro de metas y objetivos
Riescos | 10 Institucionales, y éstas son ejecutadas por el 100
s
servidor puablico facultado conforme a la
normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la
11 obligacion de los responsables de los procesos 50%
que intervienen en la Administracién de Riesgos.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO
N DE
ACCIONES
DE
ACUERDO A
LAS
NORMAS

No.

CRONOGRAMA DE TRABAJIO

[ESPONSABLE DE IMPLEMENTA

%

ACCIONES DE
ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE|  EVIDENCIA o FECHADE | FECHADE
NTO

INICIO TERMINO

ORGANO
ADMINISTRATI
Vo

REPONSABL
E

MEDIOS DE
VERIFICACION

12

Se instrumentan en los procesos acciones para

identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos

de corrupcion, abusos y fraudes potenciales que 100%

pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos
Institucionales.

13

Se seleccionan y desarrollan actividades de
control que ayudan a dar respuesta y reducir los
riesgos de cada proceso, considerando los 50%
controles manuales y/o automatizados con base
en el uso de TIC's.

14

Se encuentran claramente definidas las
actividades de control en cada proceso, para
cumplir con las metas comprometidas con base
en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal.

90%

15

Se tienen en operacién los instrumentos y
mecanismos del proceso, que miden su avance,
resultados y se analizan las variaciones en el 100%
cumplimiento de los objetivos y metas
Institucionales.

16

Se tienen establecidos estdndares de calidad,
resultados, servicios o desempeifio en la ejecucion 90%
de los procesos.

17

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raiz de las
observaciones determinadas por las diversas 100%
instancias de fiscalizacién, con la finalidad de
evitar su recurrencia.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO
N DE
ACCIONES
DE
ACUERDO A
LAS
NORMAS

No.

ELEMENTOS DE CONTROL

CRONOGRAMA DE TRABAIO

[ESPONSABLE DE |

MPLEMENTA

%
ACCIONES DE
EVIDENCIA
CUMPLIMIE MEJORA FECHA DE

NTO INICIO

FECHA DE
TERMINO

ORGANO
ADMINISTRATI
vo

REPONSABL
E

MEDIOS DE
VERIFICACION

TERCERA:
ACTIVIDAD
ES DE
CONTROL

138

Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de Control Interno determinadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto
de evitar su recurrencia e integrarlas a un
Programa de Trabajo de Control Interno para su
seguimiento y atencién.

80%

19

Se evallian y actualizan en los procesos las
politicas, procedimientos, acciones, mecanismos
e instrumentos de control.

80%

20

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su
ambito de competencia.

30%

21

Existen y operan en los procesos actividades de
control desarrolladas mediante el uso de TIC's.

100%

22

Se identifican y evaldan las necesidades de utilizar|
TIC’s en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnolégicos que se requieren.

100%

23

En las operaciones y etapas automatizadas de los

procesos se cancelan oportunamente los accesos

autorizados del personal que causo baja, tanto a
espacios fisicos como a TIC's.

N/A

24

Se cumple con las politicas y disposiciones
establecidas para la Estrategia Digital Estatal en
los procesos de gobernanza, organizacion y de

entrega, relacionados con la planeacion,

contratacion y administracion de bienes y

servicios de TIC's y con la seguridad de la
informacién (Institucional TIC's).

N/A
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO
N DE
ACCIONES
DE
ACUERDO A
LAS
NORMAS

No.

ELEMENTOS DE CONTROL

%
CUMPLIMIE
NTO

EVIDENCIA

CRONOGRAMA DE TRABAIO

[ESPONSABLE DE IMPLEMENTA

ACCIONES DE

MEJORA FECHA DE

INICIO

FECHA DE
TERMINO

ORGANO
ADMINISTRATI
Vo

REPONSABL
E

MEDIOS DE
VERIFICACION

CUARTA:
INFORMAR
Y
COMUNICA
R

25

Existe en cada proceso un mecanismo para
generar informacién relevante y de calidad
(accesible, correcta, actualizada, suficiente,
oportuna, valida y verificable), de conformidad
con las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

100%

26

Se tiene implantado en cada proceso un
mecanismo o instrumento para verificar que la
elaboracién de informes, respecto del logro del

plan estratégico, objetivos y metas

Institucionales, cumplan con las politicas,

lineamientos y criterios Institucionales
establecidos.

100%

27

Dentro del sistema de informacién se genera de
manera oportuna, suficiente y confiable,
informacion sobre el estado de la situacién
contable y programatico-presupuestal del
proceso.

N/A

28

Se cuenta con el registro de acuerdos y
compromisos, correspondientes a los procesos,
aprobados en las reuniones de Comités
Institucionales y de grupos de alta direccion, asi
como de su seguimiento, a fin de que se cumplan
en tiempo y forma.

100%

29

Se tiene implantado un mecanismo especifico
para el registro, andlisis y atencidn oportuna y
suficiente de quejas y denuncias (Institucional).

N/A

30

Se cuenta con un sistema de Informacién que de
manera integral, oportuna y confiable permite a
la alta direccién realizar seguimientos y tomar
decisiones (Institucional).

100%
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
DES;‘:;EC‘O CRONOGRAMA DE TRABAJO [ESPONSABLE DE IMPLEMENTA
ACCIONES %
ACCIONES DE MEDIOS DE
DE No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLIMIE|  EVIDENCIA o FecHADE. || FecHADE | ORGAND R rPONSABL
MEJORA = ADMINISTRATI VERIFICACION
ACUERDO A NTO INICIO TERMINO E
LAS VO
NORMAS
Realizar
: 1 ; ; expedientes con
Se realizan las acciones correctivas y preventivas i Dr. Jorge
ue contribuyen a la eficiencia y eficacia de las G Direccion de | Enrique
31 | HEE ¥e £y 80% Expedientes | reuniones con las| 01/04/2021 | 30/06/2021| S : Expedientes
operaciones, asi como la supervision permanente arconas Vinculacién | Herndndez
de los cinco componentes de Control Interno. . p Aguilar
involucradas en
cada evento.
QUINTA: Los resultados de las auditorias de instancias
SUPERVISI fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
ONY 2 funciones, evaluaciones y de seguridad sobre 100%
MEJORA Tecnologias de la Informacidn, se utilizan para
CONTINUA retroalimentar a cada uno de los responsables y
mejorar el proceso.
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno
de los procesos sustantivos y administrativos por
parte del Titular y la Administracién, Organo
33 : : N/A
Interno de Control o de una instancia
independiente para determjnar la suficiencia y
efectividad de los contr?::s establecidos.
Elaboré

Autorizé

Lic. Alexandra Magnolia Figueroa Ewanchyna
Directora Administrativa
Coordinadora del COCODI

C.P. José Eleobed Marroq
Subdirector Administrativo
Enlace del COCO
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
N DE
‘f:lii:;;?: No. ELEMENTOS DE CONTROL x EVIDENCIA ACCIONES DE MEDIOS Dt
: CUMPLIMIENTO MEIORA FECHA DE AL OHEAND REPONSABLE VERIFICACION
LAS 3 INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
NORMAS
GENERALES
Los servidores pUblicos de la Institucién, conocen y aseguran| .
< r . - y R g_ 100 % en todas las Se localizaen La
1 |en su drea de trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, _ g :
- - - L Direcciones Pagina de Internet
visidn y mision Institucionales (Institucional).
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan e
e g X . La Direcci 6 n de
2 estratégico estan comunicados y asignados a los encargados| 100% en en todas las Planeaci 61 lleva ese
de las areas y responsables de cada uno de los procesos para Direcciones il
su cumplimiento (Institucional).
La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién
de Conflictos de Inter é s formalmente establecido para
difundir y evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica y de|
3 Y E ; s ; : 90% Sesién de comité
Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para el
ejercicio de la funcion piblica y sus lineamientos generales
(Institucional).
Se aplican, al menos una vez al ad o, encuestas de clima
i . 2 z ’ No 0% en caso de
organizacional, se identifican & reas de oportunidad, N ~
4 ’ : t £ .| cumplir parcialmente |Encuentas
determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evaldan i
o y se pueda medir
sus resultados (Institucional).
La estructura organizacional define la autoridad vy Estructura organica
PRIMERA: responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita definida con
AMBIENTE 5 |facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, 100% funciones en cada
DE eval U a, registra o contabiliza las transacciones de los organo
CONTROL procesos. administrativo
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PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNOQ

DESCRIPCIO
N DE
ACCIONES DE

ACUERDOA | No ELEMENTOS DE CONTROL & EVIDENCIA ACGIONESDE | eciiaDE FECHA DE ORGANO MEDIOS D&
2 CUMPLIMIENTO MEJORA REPONSABLE VERIFICACION
Y INICIO TERMINO | ADMINISTRATIVO

CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

NORMAS
GENERALES

Se revisa el
expediente y se
propone al Director

Los perfiles y descripciones de puestos est dn actualizados| General
6 |conforme a las funciones y alineados a los procesos| Aun 80 % comunicandole al
(Institucional). trabajador mediante
Memorandunm el
cambio de

adscripcion

El manual de organizaci 6 n y de procedimientos de las|
unidades administrativas que intervienen en los procesos esta
7 |alineado a los objetivos y metas Institucionales y se actualizan 100%
con base en sus atribuciones y responsabilidades establecidas
en la normatividad aplicable.

Estructura autorizada
por la Junta Directiva

Sesion de comité,

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar 2 s -
P P e Y Si con avance de 100 |reuniones de trabajo

8 |actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en

g : o s % con todos los
cada dmbito de competencia y nivel jerarquico. .
Directores
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las
etapas para la Administraci 6 n de Riesgos, para su
identificaci 6 n, descripci 6 n, evaluaci 6 n, atenci 6 n
9 P Y EI 80 % En proceso

seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias
para administrarlos y la implementaci 6 n de acciones de
control
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PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIO CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
N DE
TCJCE,NE;T N ELEMENTOS DE CONTROL * EVIDENCIA ALTON 2 g
ICUERD o CUMPLIMIENTO MEIORA FECHA DE EFCHADE ORGANO REPONSABLE VERIFICACION
LAS INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
NORMAS
GENERALES
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los sasolicia
SEGUNDA: riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el logro L
isTr| 10 oo N—— . . Sl el 100 % de avance |capacitacién para los
ADMIN de metas y objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas| ooy
ACION DE por el servidor publico facultado conforme a la normatividad.
RIESGOS
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién Se tiene en
11 |de los responsables de los procesos que intervienen en la| El1100 % de avance |propuestaen el
Administracion de Riesgos. comité
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, .
evaluar y dar respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos y Setieneien
a ’
12 ¥ o ) o 100% propuesta en el
fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de| comitd
los objetivos Institucionales.
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que — Minutas.
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, se analisa la Direccién Lic. Usley Lépez Lineamientos y
13 |2V g g aPp 20% propuesta en el eanal 01/04/2021 |  30/06/2021 o ; :
considerande los controles manuales y/o automatizados con comitd situacion actual Académica Martinez avances de sistema
base en el uso de TIC's. informatico
Se encuentran claramente definidas las actividades de control Se tiene en
14 |en cada proceso, para cumplir con las metas comprometidas 100% propuesta en el
con base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal. comité
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del
15 |proceso, que miden su avance, resultados y' s.e analizan las Slall 00 % Avance de de metas
variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas
Institucionales
Se tienen establecidos est & ndares de calidad, resultados,
16 _Ie_" n I,‘ . ) calica s EI90 % Avance de de metas
servicios o desempefio en la ejecucién de los procesos.
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PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO
DESCRIPCIO CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
N DE
ACCIONES DE
% ACCIONES DE MEDIOS DE
ACUERDO A | No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA
2 CUMPLIMIENTO 3 MEIORA RAgsTE e ORGANO REPONSABLE VERIFICACION
LAS INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
NORMAS
GENERALES
. . . Memorandum
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y| " .
. N . enviados a diferentes
atender la causa raiz de las observaciones determinadas por| : .
17 ! : 4 N N 100% direcciones para
las diversas instancias de fiscalizaci 6 n, con la finalidad de
: : atender y der
evitar su recurrencia. L
siguimiento
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades
de Control Interno determinadas, con prioridad en las de Se tiene en
18 |mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e 100% propuesta en el
integrarlas a un Programa de Trabajo de Control Interno para comité
TERCERA: su seguimiento y atencién.
ACTIVIDAD
ES DE
CONTROL Se eval 4 an y actualizan en los procesos las pol i ticas, Se tiene en
19 |procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos de 100% propuesta en el
control. comité
Las recomendaciones y acuerdos de los Comit é s Se tiene en
20 |Institucionales, relacionados con cada proceso, se atienden 100% propuesta en el
en tiempo y forma, conforme a su ambito de competencia. comité
Existen y operan en los procesos actividades de control
21 Y. OF i P Y 100% Invitacién a curso
desarrolladas mediante el uso de TIC's.
Se identifican y evaltan las necesidades de utilizar TIC's en las
operaciones y etapas del proceso, considerando los recursos
22 P Y £12P i 100% Invitacion a curso

humanos, materiales, financieros y tecnol 6 gicos que se
requieren.
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Conformacién de Estructura Academicas
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
DESCRIPCIO CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
N DE
il ELEMENTOS DE CONTROL ) EVIDENCIA st s
ACUERDO Al SNo. CUMPLIMIENTO MEJORA FECHA DE gl ORGAND REPONSABLE VERIFICACION
s INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO
NORMAS
GENERALES
. . Memorandum que
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se .
| it e | torizad del debera enviar el
ncelan unamen os accesos autorizados del
23 cancelan  opo a' e. € N L. si al 90 %? Departamento de
personal que caus 6 baja, tanto a espacios fisicos como a
Recursos Humanos
TIC's. i
para conocimiento
i : 5 g leci
Se cumple .con .Ia_s politicas y disposiciones establecidas para Capiticacion del
la Estrategia Digital Estatal en los procesos de gobernanza, R
24 |organizacidn y de entrega, relacionados con la planeacién, 100% frans SraRdae
contratacidn y administracion de bienes y servicios de TIC's y| suitep
con la seguridad de la informacién (Institucional TIC's).
Existe en cada proceso un mecanismo para generar En cada Direccién
informaci 6 n relevante y de calidad (accesible, correcta, tiene su programa
25 |actualizada, suficiente, oportuna, v alida y verificable), de 70% falta integrar en un
conformidad con las disposiciones legales y administrativas| solo sistema para
aplicables. evitar duplicidad
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboracién de informes, Sabsiesn
26 |respecto del logro del plan estrat égico, objetivos y metas al 100 % L
. L ) A propuesta en comité
Institucionales, cumplan con las pol i ticas, lineamientos y|
criterios Institucionales establecidos.
Dentro del sistema de informaci 6 n se genera de manera
x oportuna, suficiente y confiable, informacion sobre el estado
CUARTA: | 5y |OPOMuna, sul ¥ _ al 100 % SIAHE
INFORMAR de la situaci 6 n contable y program & tico-presupuestal del
Y proceso.
COMUNICA Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
R correspondientes a los procesos, aprobados en las reuniones
28 |[de Comités Institucionales y de grupos de alta direccion, asi al 100 % Sesion de comité
como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y|
forma.
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Conformacion de Estructura Academicas
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
DESE“"’"" CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DE
ACCIONES DE
% ACCIONES DE MEDIOS DE
ACUERDOA | No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA FECHA DE FECHA DE ORGANO
CUMPLIMIENTO MEJORA EPON VERIFICACION
LAS INICIO TERMINO ADMINISTRATIVO SERONAN
NORMAS
GENERALES
Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro,
29 |an & lisis y atenci 6 n oportuna y suficiente de quejas Y| No 10% En el portar
denuncias (Institucional).
Cada Direccion tiene
Se cuenta con un sistema de Informacion que de manera su programa falta
30 |integral, oportuna y confiable permite a la alta direccion No 10 % integrar en un solo
realizar seguimientos y tomar decisiones (Institucional). sistema para agilizar
procesos
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones, asi Conformacién del
31 4 . E , g En proceso 90% o
como la supervision permanente de los cinco componentes comité
de Control Interno.
Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de Memorandumn
QUINTA: cumplimiento, de riesgos, de funciones, evaluaciones y de enviados a diferentes
SUPERVISIO| 32 |seguridad sobre Tecnologias de la Informacién, se utilizan 100% Direcciones para
NY para retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar| atender y dir
MEJORA el proceso. siguimiento
CONTINUA
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los
procesos sustantivos y administrativos por parte del Titular yj Se solicita
33 |la Administraci 6 n, O rgano Interno de Control o de una 100% capacitacion para los
instancia independiente para determjnar la suficiencia vy directivos
efectividad de los controles establecidﬁz. I~
a4
/ | evist
Lic. Alexandra M. Figuefoa Ewanchyna C.P. José Eleobed Marroquiin de Paz
Directora Administrativa Subdirector Administrativo

del COCODI Coordinadora del COCODI Enlace del COCODI
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAIC| RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES DE
Act:ag:;:sms N ELEMENTOS DE CONTROL & EVIDENCIA ACCIONES e i
2 CUMPLIMIENTO MEJORA FECHADES] RFECHADE ORGANG REPONSABLE | VERIFICACION
GENERALES DE INICIO TERMINO | ADMINISTRATIVO
CONTROL
INTERNO
Los servidores publicos de la Institucidn, conocen y aseguran en su drea .
. il . . S Se localiza en la
1 |de trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, visio n y misién 100% 5
o A Pagina de Internet
Institucionales (Institucional).
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estrat é gico| ; _
) ] ) . La Direcci 6 n de
est 4 n comunicados y asignados a los encargados de las & reas vy)| W
2 o 100% Planeacion lleva ese)
responsables de cada uno de los procesos para su cumplimiento —
(Institucional).
La Instituci6 n cuenta con un Comité de E tica y de Prevencién de
Conflictos de Interés formalmente establecido para difundir y evaluar el - g
- _— ‘. Sesi 6 n de comit &
3 |cumplimiento del Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las 90% [hetttiional
reglas de integridad para el ejercicio de la funcién pu blica y sus
lineamientos generales (Institucional).
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional,
4 |se identifican dreas de oportunidad, determinan acciones de mejora, No 0 % Encuentas
dan seguimiento y evalUan sus resultados (Institucional).
PRIMERA:
AMBIENTE DE T
- . . Estructura organica
CONTROL La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, definida con
segrega y delega funciones, delimita facultades entre el personal que )
5 - g : : - e - : i % 2 8 100% funciones en cada
autoriza, ejecuta, vigila, evalta, registra o contabiliza las transacciones P

de los procesos.

administrativo
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAJD  RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES DE
Acu:;:;:sm No. ELEMENTQOS DE CONTROL % EVIDENCIA Actiones oc MEDIOS DE
; CUMPLIMIENTO MEJORA FECHADE | FECHADE ORGANG REPONSABLE | VERIFICACION
GENERALES DE INICIO TERMINO | ADMINISTRATIVO
CONTROL
INTERNO
Se revisa el
expediente y se
propone al Director
— . ; General
Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a k
6 1 3 s Aun 80 % comunicandole al
las funciones y alineados a los procesos (Institucional). . .
trabajador mediante
Memordndunm el
cambio de
adscripcion
El manual de organizaci 6 n y de procedimientos de las unidades
administrativas que intervienen en los procesos estd alineado a los ;
gt o 5 Estructura autorizada
7 |objetivos y metas Institucionales y se actualizan con base en sus 100% R .
A . . L por la Junta Directiva
atribuciones y responsabilidades establecidas en la normatividad
aplicable.
~ . Sesion de comité,
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el k )
. ‘o L . reuniones de trabajo
8 |control interno (pol i ticas y procedimientos), en cada a mbito de Al 100 %
: e g con todos los
competencia y nivel jerdrquico. X
Directores
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para
la Administraci  n de Riesgos, para su identificaci 6 n, descripci o n,
9 |evaluacién, atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, EI80 % En proceso
estrategias para administrarlos y la implementaci o n de acciones de
control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos .
N * Se solicita
identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y| Slel 100 % de .
SEGUNDA: 10 . . . , . L capacitacién para los
i objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor publico avance i
ADMINISTRACIO x directivos
facultado conforme a la normatividad.
N DE RIESGOS
Existe un procedimiento formal que establezca la obligaci6 n de los Se tiene en
11 |[responsables de los procesos que intervienen en la Administracién de| E1 100 % de avance|propuesta en el
Riesgos. comité
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar| Se tiene en
12 |respuesta a los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes potenciales que 100% propuesta en el
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales. comité
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAID RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES DE
Acu:;::‘l:sms Ni ELEMENTOS DE CONTROL % EVIDENCIA ACCIONES DE MERIOS 0F
= CUMPLIMIENTO MEIORA FECHADE || EECHA DE DRCANG REPONSABLE | VERIFICACION
GENERALES DE INICIO TERMINO | ADMINISTRATIVO
CONTROL
INTERNO
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar| Se tiene en
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los 80% propuesta en el
controles manuales y/o automatizados con base en eluso de TIC's. comité
Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada ) ;
. i Se tiene calendario
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 100% TGRS
presupuesto asignado del ejercicio fiscal. R P
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que|
15 [miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el Sl al 100 % Avance de de metas
cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales.
Se tienen establecidos estdndares de calidad, resultados, servicios o
16 _ B . . El 100 % Avance de de metas
desempefio en la ejecucion de los procesos.
Memordndum
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la enviados a diferentes
17 |causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias 100% direcciones para
de fiscalizacion, con la finalidad de evitar su recurrencia. atender y der
sipuimiento
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control N
|
Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a
18 : o : 100% propuesta en el
efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo| s
TERCERA: de Control Interno para su seguimiento y atencién.
ACTIVIDADES DE | ; Se tiene en
Se evalian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos,|
CONTROL 19 ) ¥ ac . P R D 100% propuesta en el
acciones, mecanismos e instrumentos de control. e
comité
Las recomendaciones y acuerdos de los Comit é s Institucionales, Se tiene en
20 |relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, 100% propuesta en el
conforme a su dmbito de competencia. comité
Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas R
21 . viep - B 100% Invitacion a curso
mediante el uso de TIC's.
Se identifican y eval 0 an las necesidades de utilizar TIC' s en las
22 |operaciones y etapas del proceso, considerando los recursos humanos, 100% Invitacién a curso

materiales, financieros y tecnolégicos que se requieren.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE CRONOGRAMA DE TRABAJ]  RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES DE
ACUNE;:::SLAS N ELEMENTOS DE CONTROL % EVIDENCIA ACCIONES DE MEDIOS DE
0.
CUMPLIMIENTO MEJORA FEGHADES |SFECHADE ORGANO REPONSABLE | VERIFICACION
GENERALES DE INICIO TERMINO | ADMINISTRATIVO
CONTROL
INTERNO
Memerandum que
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan deberd enviar el
23 |oportunamente los accesos autorizados del personal que caus d baja, sial 90 % Departamento de
tanto a espacios fisicos como a TIC's. Recursos Humanos
para conocimiento
Se cumple con las pol i ticas disposiciones establecidas para la T
.p S0 P M P . P - Capacitacion del
Estrategia Digital Estatal en los procesos de gobernanza, organizacion y| personal en
24 |de entrega, relacionados con la planeaci 6 n, contrataci 6 n vy 100% 3
o 7. . . ! - transparenciay G
administracion de bienes y servicios de TIC's y con la seguridad de la sulta
informacién (Institucional TIC's).
. : . " En cada Direccién Tener un
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informaci 6 n ; -
levante y de calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente HenES RIOERINA indicador Direccién Lic. Usley Lépez
re . ] . .
25 o - " i i = ! 70% faltaintegrar enun |mediante los 01/04/2021|30/06/2021 . B 10 Circulares
oportuna, valida y verificable), de conformidad con las disposiciones : y Académica Martinez
. ) _ solo sistema para informes
legales y administrativas aplicables. : =
evitar duplicidad semanales
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para
26 verificar que la elaboracié n de informes, respecto del logro del plan 1100 % Se tiene en
F & T T o a i
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas, propuesta en comité
lineamientos y criterios Institucionales establecidos.
Dentro del sistema de informacié n se genera de manera oportuna,
27 |[suficiente y confiable, informaci 6 n sobre el estado de la situacié n 100% SIAHE
CUARTAS contable y programatico-presupuestal del proceso.
INFORMAR Y
COMUNICAR Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes
a los procesos, aprobados en las reuniones de Comités Institucionales 5 L
28 P » P S " e : Y 100% Sesion de comité
de grupos de alta direccién, asi como de su seguimiento, a fin de que se
cumplan en tiempo y forma.
Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, andlisis
29 o 2 . P para Ry Y No 10% En el portar
atencién oportuna y suficiente de quejas y denuncias (Institucional).
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESERIBCION DE CRONOGRAMA DE TRABAJO  RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
ACCIONES DE
Acu:;:a:sm N ELEMENTOS DE CONTROL t) EVIDENCIA ACCIONESIDE MEDIOS 0%
o : CUMPLIMIENTO MEJORA FECHA'DES] S FECHADE ORGANO REPONSABLE | VERIFICACION
GENERALES DE INICIO TERMINO | ADMINISTRATIVO
CONTROL
INTERNO
Cada Direccién tiene
Se cuenta con un sistema de Informaci 6 n que de manera integral, su programa falta
30 |oportuna y confiable permite a la alta direccidn realizar seguimientos y No 10 % integrar en un solo
tomar decisiones (Institucional). sistema para agilizar
procesos
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la o3
s e : % - Conformacion del
31 |eficiencia y eficacia de las operaciones, as i como la supervisi 6 n 90% -
permanente de los cinco componentes de Control Interno.
. . . Memordndumn
Los resultados de las auditor i as de instancias fiscalizadoras de : ;
S . ) . i enviados a diferentes
QUINTA: 32 cumplimiento, de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad 100% A ———
SUPERVISION Y sobre Tecnologias de la Informacién, se utilizan para retroalimentar a atendery depr
cada uno de los responsables y mejorar el proceso. ik
MEIORA P ymel ! siguimiento
CONTINUA
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos| sesalicita
sustantivos y administrativos por parte del Titular y la Administracion, I
33 " o " 100% capacitacion para los
O rgano Interno de Control o de una finstancia independiente para % i
i Fles 5 2 : directivos
determinar la suficiencia y efectividad ddg los controles establecidos.
F il
Elaboré ,

I-.. tor Geperal
Presidente del COCODI

Lic. Alexandra M. Figueroa Ewanchyna
Directora Administrativa

Coordinadora del COCODI

P. José Eleobed

Subdirector Administrativo
Enlace del COCODI
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